politica sulla riservatezza

Leggere attentamente la seguente Informativa sulla privacy prima di utilizzare www.life-book.org (di seguito "LifeBook")
0 qualsiasi sito basato su LifeBook (collettivamente, questo "Sito").

1. Che cosa significa per te la presente informativa sulla privacy
2. Informazioni generali

3. Informazioni raccolte

4. Modalita di utilizzo delle informazioni da parte di LifeBoo

5. AVVISO: i messaggi del tuo sito sono generalmente accessibili al pubblico
6. Privacy dei bambini

7. Proprieta

8. Misure di sicurezza

9. Correzione, aggiornamento e modifica delle informazioni

10. Procedure di rinuncia

11. Pubblicita e collegamenti

12. Modifiche a questa politica

13. Ulteriori informazioni

1. Che cosa significa per te la presente informativa sulla privacy

* La presente Informativa sulla privacy copre il modo in cui F.FRARACCIO 1929 s.r.l.s. (proprietaria del marchio
LifeBook e del sito www.life-book.org) tratta le informazioni di identificazione personale o dell'utente che i LifeBook
raccoglie e riceve. Fermo restando quanto sopra, la presente Informativa sulla privacy non si applica alle pratiche di
aziende che LifeBook non possiede o controlla, 0 a persone che non impiega o gestisce.

2. Informazioni generali

In generale, puoi visitare il Sito senza dirci chi sei o rivelare alcuna informazione su di te. LifeBook non raccoglie
informazioni di identificazione personale sugli individui, tranne quando specificamente e consapevolmente fornite da tali
individui su aree interattive del Sito. Le "informazioni di identificazione personale" sono informazioni che possono essere
utilizzate per identificare, contattare o localizzare in modo univoco una singola persona, come nome, indirizzo postale,
indirizzo e-mail, numero di telefono e numero di carta di credito e cioé non disponibile al pubblico. Qualsiasi
pubblicazione effettuata durante I'utilizzo del Sito e dei Servizi che puo essere visualizzata dal pubblico e pertanto non &
considerata "informazione personale" o "Informazioni di identificazione personale” non & il tipo di informazioni protette
dalla presente Informativa sulla privacy.

3. Informazioni raccolte

Informazioni di identificazione personale.

¢ Esempi di informazioni di identificazione personale che raccogliamo includono nome, indirizzo postale, indirizzo e-mail,
numero di carta di credito e informazioni correlate e numero di telefono. Per quanto riguarda i siti web commemorativi e i
libri degli ospiti, raccogliamo anche la data di nascita e la data di morte della persona deceduta. Manteniamo anche un
registro di tutte le informazioni che ci invii, inclusa la posta elettronica e altra corrispondenza. Potremmo raccogliere
informazioni di identificazione personale quando ti registri per ricevere awvisi o iscrizioni via e-mail e invii, sponsorizzare
o inviare informazioni per un libro degli ospiti o un sito Web commemorativo, pubblicare altri contenuti sul sito, acquistare
prodotti o altri servizi o partecipare ad altre attivita offerte 0 amministrato da LifeBook.

e Potremmo anche raccogliere informazioni di identificazione personale sulle tue transazioni con noi e con alcuni dei
nostri partner commerciali. Queste informazioni potrebbero includere informazioni necessarie per elaborare i pagamenti
a noi dovuti da te, come il numero della tua carta di credito.

Non raccogliamo intenzionalmente o consapevolmente Informazioni di identificazione personale su persone di eta
inferiore ai 18 anni, minorenni per la legge italiana. Si prega di consultare la sezione "Privacy dei ragazzi" di seguito.
Altre informazioni utente.

e Come la maggior parte dei siti web, anche LifeBook riceve e registra le informazioni sui log del nostro server dal tuo
browser automaticamente e attraverso l'uso di strumenti elettronici come i cookie. | nostri log del server ricevono e


http://www.life-book.org/

registrano automaticamente le informazioni dal tuo browser (incluso, ad esempio, il tuo indirizzo IP e le pagine che
visiti). Le informazioni raccolte tramite questi metodi non sono "identificabili personalmente”; ovvero, non puo essere
utilizzato per identificare, contattare o individuare in modo univoco una singola persona

4. Modalita di utilizzo delle informazioni da parte della VM

Utilizzeremo le tue informazioni solo come consentito dalla legge e soggetto ai termini della nostra Informativa sulla
privacy;
Uso di informazioni di identificazione personale:

Non vendiamo o condividiamo le tue informazioni di identificazione personale con terze parti non correlate per i loro
scopi di marketing diretto.

Le informazioni di identificazione personale e altre informazioni personali specificatamente fornite possono essere
utilizzate:

Per fornire i Servizi che offriamo, per elaborare transazioni e fatturazione, per scopi di identificazione e autenticazione,
per comunicare con te in merito a transazioni, sicurezza, privacy e questioni amministrative relative al tuo utilizzo del Sito
e dei Servizi, per migliorare i Servizi, per fare qualcosa ci hai chiesto di fare o di comunicarti Servizi che riteniamo
possano interessarti.

e per comunicare con te in merito al nostro sito e ai nostri servizi.
e per l'amministrazione e la risoluzione dei problemi relativi al Sito.

Alcune terze parti che forniscono supporto tecnico per il funzionamento del Sito (il nostro servizio di web hosting, ad
esempio), potrebbero aver bisogno di accedere a tali informazioni di volta in volta, ma non sono autorizzate a divulgare
tali informazioni ad altri.

Possiamo divulgare informazioni di identificazione personale su di te nelle seguenti circostanze:

Nel corso della nostra attivita, potrebbe essere necessario o appropriato per noi fornire I'accesso alle tue informazioni di
identificazione personale ad altri come i nostri fornitori di servizi, appaltatori e fornitori selezionati in modo da poter
gestire il sito e la nostra attivita. Laddove possibile, cercheremo di ottenere accordi di riservatezza coerenti con la
presente Informativa sulla privacy e che limitino I'uso o la divulgazione da parte di altri delle informazioni che hai
condiviso.

Potremmo condividere le tue informazioni di identificazione personale se ci viene richiesto dalla legge o se in buona fede
riteniamo che tale azione sia necessaria per: (1) rispettare la legge o un procedimento legale (ad esempio in virtu di
un'ordinanza del tribunale, mandato di comparizione, o una richiesta da parte delle forze dell'ordine); (2) proteggere, far
rispettare e difendere i nostri Termini di utilizzo, diritti e proprieta; (3) proteggere da un uso improprio o non autorizzato di
questo sito; o (4) proteggere la sicurezza personale o la proprieta dei nostri utenti o del pubblico (tra le altre cose, cio
significa che se fornisci informazioni false o cerchi di fingere di essere qualcun altro, le informazioni su di te potrebbero
essere divulgate come parte di qualsiasi indagine sulle tue azioni.)

Utilizzo di informazioni anonime:

Alcune informazioni che raccogliamo automaticamente o con strumenti elettronici (come i cookie) vengono utilizzate per
tracciare e misurare in modo anonimo il traffico degli utenti su questo Sito e per migliorare la tua esperienza su questo
Sito. Per esempio:

Indirizzi IP / Informazioni sulla sessione. Occasionalmente potremmo ottenere indirizzi IP dagli utenti a seconda di come
accedi al nostro sito. Gli indirizzi IP, il browser e le informazioni sulla sessione possono essere utilizzati per vari scopi,
incluso per aiutare ad amministrare questo sito e diagnosticare e prevenire il servizio o altri problemi tecnologici relativi a
guesto sito. Queste informazioni possono anche essere utilizzate per stimare il numero totale di utenti che visitano il Sito
da specifiche aree geografiche, per determinare quali utenti hanno privilegi di accesso a determinati contenuti o servizi
che offriamo e per monitorare e prevenire frodi e abusi. Gli indirizzi IP non sono collegati alle informazioni di
identificazione personale

Cookies. Un cookie & una piccola quantita di dati che spesso include un identificatore univoco anonimo che viene inviato



al tuo browser dai computer di un sito web e memorizzato sul disco rigido del tuo computer. Puoi configurare il tuo
browser per accettare i cookie, rifiutarli o avvisarti quando viene inviato un cookie. Se rifiuti i cookie, potresti non essere
in grado di utilizzare i nostri Servizi che richiedono I'accesso o di sfruttare appieno tutte le nostre offerte. | cookie
possono comportare la trasmissione di informazioni direttamente a noi o a un'altra parte autorizzata a raccogliere
informazioni per nostro conto. Utilizziamo i nostri cookie per trasmettere informazioni per una serie di scopi, tra cui:

e richiederti di reinserire la password dopo che & trascorso un certo periodo di tempo per proteggerti dall'accesso
di altri ai contenuti del tuo account

e tenere traccia delle preferenze specificate durante I'utilizzo del sito;
e stimare e segnalare la dimensione e il traffico del nostro pubblico totale;
e condurre ricerche per migliorare il contenuto e i servizi forniti sul Sito.

Consentiamo ad altre entitd che mostrano annunci pubblicitari su alcune delle nostre pagine web di impostare e
accedere ai propri cookie sul tuo computer. L'utilizzo dei cookie da parte di altre entita & soggetto alle loro politiche sulla
privacy e non alla presente Informativa sulla privacy. Gli inserzionisti o altre entitd non hanno accesso ai nostri cookie.

Possiamo condividere informazioni anonime aggregate per misurare il numero di visite, il tempo medio trascorso sul sito,
le pagine visualizzate, ecc. Con i nostri partner, inserzionisti e altri.

5. Awviso sulla privacy: le pubblicazioni del tuo sito sono generalmente accessibili al
pubblico

L’utilizzo da parte tua del sito puo divulgare informazioni personali o informazioni di identificazione personale al
pubblico. Per esempio:

Questo sito rende i libri degli ospiti, i siti web commemorativi e altri messaggi sui nostri servizi disponibili per la
visualizzazione da parte di tutti i nostri visitatori A MENO CHE lo sponsor o I'ospite di un servizio selezioni
un'impostazione di privacy che limita I'accesso pubblico. Ricorda che tutte le informazioni divulgate su un Servizio non
limitato diventano informazioni pubbliche e possono essere raccolte e utilizzate da altri a nostra insaputa. Pertanto,
necessario prestare attenzione quando si divulgano informazioni personali o informazioni di identificazione personale in
questi forum.

Quando pubblichi un messaggio in qualsiasi bacheca, blog o altro forum pubblico sul Sito, il tuo ID utente o alias con cui
stai postando potrebbe essere visibile ad altri utenti e hai la possibilita di pubblicare un messaggio che potrebbe
includere informazione.

Se pubblichi informazioni di identificazione personale online accessibili al pubblico, potresti ricevere in cambio messaggi
non richiesti da altre parti. Tali attivita sono al di fuori del controllo di LifeBook e della presente Informativa sulla

privacy. Si raccomanda attenzione e responsabilita quando si € online. Inoltre, sebbene utilizziamo tecnologia e software
progettati per ridurre al minimo lo spam inviato agli utenti e post automatici non richiesti a bacheche, blog o altri forum
pubblici sul Sito (come la verifica della parola CAPTCHA che vedi su e-mail e moduli di registrazione), non ci pud
garantire che tali misure siano affidabili o soddisfacenti al 100%.

6. Privacy dei ragazzi

LifeBook non raccoglie intenzionalmente o consapevolmente o conserva informazioni di identificazione personale di
ragazzi di eta inferiore ai 18 anni, né offre alcun contenuto destinato ad essi.

Nel caso in cui LifeBook venga a conoscenza che un utente del Sito ha meno di 18 anni, si applicano i seguenti termini
e avvisi sulla privacy aggiuntivi:

Prima di raccogliere qualsiasi informazione di identificazione personale su un ragazzo di cui LifeBook & venuta a
conoscenza di eta inferiore a 18 anni, LifeBook fara ogni ragionevole sforzo per contattare il genitore / tutore del
bambino, per informare il genitore / tutore sui tipi di informazioni che LifeBook raccogliera, come verra utilizzato e in
quali circostanze verra divulgato e per ottenere il consenso del genitore / tutore del minore alla raccolta e all'uso di tali
informazioni.

Sebbene LifeBook applichi i termini sulla privacy di questi ragazzi ogni volta che viene a conoscenza che un utente che
invia informazioni di identificazione personale ha meno di 18 anni, nessun metodo € infallibile. LifeBook incoraggia



vivamente i genitori e i tutori a supervisionare le attivita online dei propri figli e considera I'utilizzo di strumenti di controllo
parentale disponibili dai servizi online e dai produttori di software per contribuire a fornire un ambiente online a misura di
ragazzo. Questi strumenti possono anche impedire ai ragazzi di divulgare online il loro nome, indirizzo e altre
informazioni personali senza l'autorizzazione dei genitori.

Le informazioni di identificazione personale raccolte da ragazzi possono includere una qualsiasi delle informazioni
definite sopra come Informazioni di identificazione personale rispetto agli utenti generali del sito e possono essere
utilizzate da LifeBook per gli stessi scopi. Ad eccezione di quanto necessario per elaborare le richieste o gli ordini di un
ragazzo effettuati con inserzionisti o commercianti presenti sul Sito, LifeBook non affitta, vende, baratta o cede alcun
elenco contenente le informazioni di identificazione personale di un ragazzo per l'uso da parte di societa esterne.

Il genitore o il tutore legale di un ragazzo puo richiedere a LifeBook di fornire una descrizione delle informazioni di
identificazione personale che LifeBook ha raccolto dal ragazzo, nonché chiedere a LifeBook di cessare I'ulteriore
utilizzo, manutenzione e raccolta di informazioni di identificazione personale da parte del ragazzo.

Se un minore rivela volontariamente il proprio nome, indirizzo e-mail o altre informazioni di identificazione personale su
aree chat, bacheche o altri forum o aree di pubblicazione pubblica, tali divulgazioni potrebbero generare messaggi non
richiesti da altre parti.

7. Proprieta
LifeBook (F.FRARACCIO 1929 s.r.l.s.) & l'unico proprietario delle informazioni raccolte su questo sito.
8. Misure di sicurezza

La sicurezza e la riservatezza delle tue informazioni di identificazione personale sono estremamente importanti per
noi. Abbiamo implementato misure di sicurezza tecniche, amministrative e fisiche per proteggere le informazioni degli
ospiti da accessi non autorizzati e usi impropri. Di tanto in tanto, rivediamo le nostre procedure di sicurezza al fine di
considerare nuove tecnologie e metodi appropriati.

Tuttavia, tieni presente che, nonostante i nostri migliori sforzi, nessuna misura di sicurezza é perfetta o impenetrabile e
nessuna trasmissione di dati sul web puo essere garantita al 100% sicura. Di conseguenza, non possiamo garantire al
100% la sicurezza delle informazioni che ci trasmetti e lo fai a tuo rischio.

9. Correzione, aggiornamento e modifica delle informazioni

E possibile modificare e correggere le informazioni di identificazione personale fornite direttamente a LifeBook per un
libro degli ospiti o un Memorial, se necessario. LifeBook offre agli utenti le seguenti opzioni per I'aggiornamento delle
informazioni:

e Direttamente nella modalita di modifica del tuo Memorial
¢ |nviandoci una e-mail all'indirizzo Contattaci

10. Procedure di rinuncia

Puoi scegliere di non ricevere piu messaggi di posta elettronica o altre informazioni da LifeBook. Se la mailing non ha
un modulo di cancellazione e-mail, invia un'e-mail a Contattaci specificando il tipo di informazioni che non desideri piu
ricevere.

1 1. Pubblicita e collegamenti

Questo sito pud contenere collegamenti ad altri siti che potrebbero interessare i nostri visitatori. La presente Informativa
sulla privacy si applica solo a LifeBook e non ai siti Web di altre societa o organizzazioni a cui ci colleghiamo. Non
siamo responsabili del contenuto o delle pratiche sulla privacy impiegate da altri siti.

Eventuali annunci pubblicitari su questo sito sono gestiti e inseriti su questo sito da terze parti. Queste societa sono
chiamate "inserzionisti di terze parti". Gli inserzionisti di terze parti che inseriscono annunci pubblicitari su questo Sito
possono utilizzare cookie e altri mezzi tecnici per raccogliere informazioni (escluse le informazioni di identificazione



personale come nome, indirizzo, indirizzo e-mail e numero di telefono) sulle tue visite a questo sito e ad altri siti web in
per fornire pubblicita su beni e servizi di tuo interesse. Si prega di tenere presente che se si fa clic su un annuncio su
guesto sito e si collega al sito Web di una terza parte, I'lnformativa sulla privacy di LifeBook non si applichera alle
informazioni di identificazione personale raccolte su quella terza parte ".

12. Modifiche a questa politica

Potremmo modificare o aggiornare periodicamente la presente Informativa sulla privacy. Ti invitiamo a rivedere la
presente Informativa sulla privacy ogni volta che fornisci informazioni su questo sito Web. L'utilizzo del Sito dopo la
pubblicazione delle modifiche ai termini dell'lnformativa sulla privacy implichera I'accettazione delle modifiche.

13. Ulteriori informazioni

Le domande relative alla politica sulla privacy della LifeBook devono essere indirizzate al supporto

Onora, custodisci e condividi la storia della persona amata.
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